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1. Uvod

Verejna sprava v SR bola dlhodobo budovand uzatvorenym spdsobom, t.j. Ze kazdy urad si interne
zabezpecuje vykon svojich ¢innosti v ratane spravy Udaje a ob¢an s Uradom interaguje iba
prostrednictvom , podani a rozhodnuti“. V modernej spolo¢nosti vsak ide o neudrzatelny koncept

a aj verejna sprava musi hladat spdsoby ako na jednej strane ¢o najviac vychadzat v Ustrety v plneni
potrieb ob¢anov — svojich klientov, a taktiez ako na zaklade vlastnych ¢innosti vytvorit ¢o najvacsiu
pridanu hodnotu.

Ako jeden z novych smerov v tejto oblasti sa v poslednych rokoch profiluje skupina funkcii (sluzieb),
ktoré subjektom spravovanym verejnou spravou umoznuje podstatny vhliad ,,do vnutra“ dradov
s cielom zvysit kontrolu nad tym, ako tieto urady nakladaju s ,ich Gdajmi“.

Tieto sluzby sa spolo¢ne oznacuju ako program Moje udaje (My Data). V ramci tohto dokumentu pod
tymto pojmom mame na mysli subor nasledovnych funkcie:

e Vidim udaje, ktoré trady o mne spracuvaju.
e Viem kto a na ¢o pouzil moje udaje.

e Viem o zmene mojich Gdajov.

e Vidim stav konani, ktoré sa ma tykaju.

e Viem o zmene stavu v mojich konaniach .

e Opravnenie na pristup k idajom a propagaciu notifikacii viem delegovat dale;j.
e Pre vyssie uvedené funkcie mam dostupné grafické rozhranie (GUI), ale mam moznost
pristupovat k nim aj cez aplikaéné rozhranie (API), a tak ich zahrnit do vlastnych aplikacii.

Ako jeden z klasickych jednoduchych prikladov z oblasti Moje tGdaje je pouZivany Udaj o potvrdeni

o navsteve Skoly: nielen Ze vidim akych $kél som Ziakom (t.j. viem si prislusné potvrdenie kedykolvek
elektronicky ziskat), ale viem urdit aj ktoré dalsie subjekty maju pristup k tomuto udaju (napr.
dopravné spoloénosti na Ucel vydania zlavneného cestovného listka) a viem spéatne zistit, kto a za
akym ucelom k tymto mojim udajom redlne pristupil.

Jednotlivé koncepty su dlhodobo latentne vnimané ako prinosné pre informatizaciu verejnej spravy,
o ¢om sveddi aj skuto€nost, Ze v sicasnosti existuje vela ¢iastkovych rieseni v tejto oblasti. Zopar

z nich je blizsie popisanych v kapitole , Existujuce priklady”. Zaroven sa systematicka podpora pre
program Moje Gdaje postupne stava Standardnou sucéastou strategickych dokumentov tykajucich sa
informatizacie verejnej spravy v SR aj v zahranici.

Aj z dévodu Sirokych odbornych medzindrodnych aktivit v oblasti Moje Udaje si tento dokument
nekladie za ciel vyéerpavajucim spdsobom popisat tuto oblast, skor sa sustredit na stav a potrebné
rieSenia v prostredi su¢asnej verejnej spravy v SR.
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2. Klucové otazky

V tejto kapitole stru¢ne popisujeme hlavné otazky, ktoré v sicasnosti je potrebné riesit pre dalsie
smerovanie programu Moje Udaje v prostredi verejnej spravy SR. Od toho, ako budu nastavené
odpovede na tu uvedené témy podstatne zavisi dalSie smerovanie realizacie programu Moje Udaje.
Riesenia ktoré pre nas davaju najviac zmysel, resp. najvacsiu pridanu hodnotu tu aj uvadzame.

2.1.0 kom a aké udaje

Centralnym bodom konceptu Moje Udaje je subjekt, o ktorého udaje ide. Castokrat byva za tento
subjekt povazovana vylucne urcitd fyzickd osoba. Tento pohlad je vSak neopodstatnene zlizeny, a to
najma vzhladom na skutocnost, Ze prevazna miera interakcii verejnej spravy nastava s pravnickymi
osobami a nie s fyzickymi osobami.

Preto za kltU¢ové povazujeme od zaliatku v programe Moje tdaje uvaZovat o pristupe k idajom
o fyzickych aj pravnickych osobdach — tak, ako su tieto subjekty identifikované v rdmci s registrov
a evidencii verejnej spravy.

2.2.Ktoré udaje su ,Moje”

Slovo ,,moje”“ v nazve programu Moje Udaje navadza k pohladu, Ze ide o umoZnenie pristupu iba
k vlastnym udajom subjektu. Tento pristup by vSak opat znamenal podstatné zizenie pohladu,

v niektorych pripadoch aZ groteskné — na to aby som vedel kde byvam a kolko mam rokov predsa
nepotrebujem vidiet do Statnych registrov!

Pri rieSeni otazky ,koho” Gidaje maju byt spristupriované sa treba sustredit na ciel konceptu Moje
Udaje ako bol popisany v Uvodnej kapitole: ide o rozsirenie kontroly pouZivatelov nad udajmi

a procesmi prebiehajucimi vo vnutri verejnej spravy. To znamena, Ze sa v maximalnej miere treba
riadit zdujmom pouZivatelov — vytvorit sluzby s takym okruhom Gdajov, o ktoré je najvacsi zaujem.

Preto na modelovanie vztahov v ramci konceptu Moje Udaje povaZzujeme za vhodné uvaZovat
vieobecne o udajoch, ku ktorym ma subjekt vztah. Tento vztah mé6ze byt lubovolny, aviak je
potrebné uvedomit si, Ze prave tento vztah je uréujici &i uréita sluzba (pristup k Gdajom) ma byt
subjektu umozneny, alebo nie.

Otdzka rieSend v tejto kapitole totiz vidend z opacného konca sa tyka prave uréenia okruhu
subjektov, ktorym maju byt idaje/sluzby spristupnené. V tejto oblasti vSak existuje v sicasnosti
pomerne presne definovany pravny stav, tykajuci sa Udajov a podani v listinnom stave. Tento stav je
v mnohych agendach mimoriadne citlivo nastaveny (napr. kto moéze vidiet urcité zdravotné zaznamy
— niekedy ani samotny pacient nie).

Cielom programu Moje Udaje preto v prvom rade je zabezpedit lepsi vykon uz existujlcich
opravneni na pristup k iidajom, nie tento rozsah pristupu menit (rozsirovat).

Tento lepsi vykon je mozné dosiahnut automatizaciou (napr. nie je potrebné podavat Ziadost)
a elektronizaciou (napr. Udaje pouzivatel vidi vo webovej aplikacii).
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2.3. Centralny vs. lokalny pristup

Ako uzZ bolo uvedené, aj v sucasnosti existuju v konkrétnych agendach viaceré Ciastkové rieSenia
realizujlce Casti konceptu Moje udaje. Ak ciefom je ploSny pokrok v realizacii tohto konceptu
vyvstava otazka, ktoré témy riesit plosne, napr. vytvorenim nového pausalneho instrumentu
zakonom, a samostatne v kazdej agende.

Na zaklade doterajsich skisenosti sme presvedceni, Ze aj bez zavedenia novych plosnych
legislativnych povinnosti sa da dosiahnut podstatny pokrok v programe Moje Udaje. Za dolezité vsak
povazujeme centrdlne riadenie v tejto oblasti, stanovenie cielov, planu, zabezpecenie financovania.
Detailnejsie je tato téma popisand v kap. RieSenie.

Ako aj s predoslej tvahy vidno, povaZujeme za potrebné opéit zddraznit, Ze na centralnej urovni su
potrebné najma ne-technické, resp. ne-IT-implementacné aktivity, a naopak, na trovni
jednotlivych OVM prave zaistenie implementacie konkrétnych rieseni. Tomuto poznaniu vsak
dlhodobo odporoval pristup zvoleny v SR, kedy ,jeden centralny (implementacny) OPIl projekt” mal
podla pldnu zaistit plosnu realizaciu programu Moje udaje — ¢o povaZzujeme za nerealne.

2.4.Vztah k ochrane sukromia fyzickej osoby

V EU mame mimoriadne silne indtituciondlne rie$end ochranu stkromia fyzickych oséb. S tym su
spojené aj viaceré plo$né normy a z nich vyplyvajuce poZiadavky na mozné IT rieenia. Specificky
mame na mysli nariadenia GDPR a okruh prav dotknutych os6b, ktoré maju priznané.

Z tychto regulacii vyplyvaju viaceré dosledky: na jednej strane su to limity, ,,¢o je s Udajmi mozné
robit”, obzvlast prisne pre verejnud spravu. V tejto oblasti zastavame nazor, Ze vsade tam kde ide
0 osobné Udaje, je potrebné €o najviac funkcii v programe Moje udaje zaloZit na véli (suhlase)
dotknutej osoby. To znaci na jednej strane nesnaZit sa pausalne ,prelomit” podmienku takéhoto
suhlasu zakonom, avsak stcasne aj umoznit na zdklade sthlasu dotknutej osoby potrebné funkcie
vykonat.

Zaroven koncept Moje Udaje je niekedy vnimany ako priamo spaty s riadenim vykonu prav dotknutej
osoby podla GDPR — niekedy priamo aZ ako realizacia Systému riadenia osobnych udajov (Personal
Information Management System — PIMS). Takyto pristup by vsak viedol k mimoriadne silnému
obmedzeniu pohladu na koncept Moje Udaje (vid. aj Uvahy vyssie v tejto kapitole). PovaZujeme za
dolezité zvolit opacné vychodisko: prioritna je realizacia programu Moje udaje v zmysle zasad

z uvodnej kapitoly, ktora umozni aj jednoduché riesenia v dalSich oblastiach, napr. PIMS.
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3. RieSenie

V tejto kapitole stru¢ne popisujeme jednotlivé komponenty potrebné pre Uspesnu realizaciu
programu Moje Udaje. Tento navrh vychddza z existujuceho stavu (marec 2020) a postupom cas tak,
ako budu jednotlivé riesenia implementované a postupy odskusané bude samozrejme vhodné tu
uvedené navrhy revidovat.

3.1. Centréalne riesenie

Na dosiahnutie podstatnych vysledkov v programe Moje Udaje napriec verejnou spravou SR (alebo
aspori v jej podstatnej Casti), povaZzujeme za prvoradé a nevyhnutné zaistit jeho centralne riadenie,
ktoré ma vykonavat UPVII.

V tejto oblasti je dobrym prikladom postup v realizacii konceptu , 1 krat a dost“, ktorého napliianie
bolo taktie? podstatnym spdsobom akcelerované a? prevzati iniciativy zo strany UPVII.

Zakladom je dostatocné centralne odborné pokrytie témy. V sicasnosti za program Moje lUdaje
zodpovedd Datova kancelaria UPVII, €o povaZujeme za vhodné. Tento odborny Gtvar musi analyzovat
sucasné moznosti, ale aj vyzvy pre realizaciu jednotlivych aspektov programu Moje (daje, navrhovat
potrebné riesenia a koordinovat implementaciu centralnych komponentov, najmé vsak
zabezpedovat komunikaciu s jednotlivymi OVM pri vytvéarani ich ¢iastkovych rieseni.

Zakladom je stanovenie priorit a z nich vyplyvajucich cielfov a planu pre realizaciu programu Moje
Udaje. Tento Ciastkovy plan ma byt samozrejme zahrnuty do celkového planovania pre eGovernment
v SR. Planovanie ma byt vysledkovo orientované (t.j. nie ,,urobime tento projekt”, ale ,v tomto ase
dosiahneme takyto vysledok®), s konkrétnymi tlohami na obdobie najbliZsie cca. 2 roky, a taktiez

s dlhodobymi tlohami vo vyhladovom obdobi cca. 5-10 rokov.

V ramci dlhodobého planovania by mala byt do Koncepcii rozvoja informaéného systému (KRIS)
vloZena ¢ast tykajlca sa programu Moje tdaje.

Odporucame vypracovat metodicky material, uréeny pre OVM od ktorych sa o¢akdva realizacia
rieSeni v programe Moje Udaje. Tento material ma struénym spésobom vysvetlit kto, ¢o, kedy a akym
sp6sobom ma implementovat a aké podporné komponenty méze (alebo musi) pri tom vyuzit.

Ked?Ze v sucasnosti uz existuje mnozstvo konkrétnych rieSeni v agendach réznych OVM realizujucich
niektoré funkcie programu Moje Udaje, povazujeme za mimoriadne prinosné zriadit centralnu
webovu stranku urcent pre obcanov, kde budu jednotnym spésobom dostupné informacie o uz
dostupnych rieseniach programu Moje udaje, vratane priameho prepojenia (linky) na suvisiace
elektronické sluzby.

Ked?Ze vysledky v programe Moje Udaje su zavislé na vytvoreni rieSeni zo strany jednotlivych OVM,
nevyhnutne musi byt pre nich na tieto ulohy zabezpecdena aj finanéna podpora. V tejto oblasti mbzu
byt pouZité dopytové vyzvy OPIl (alebo iného ramcového mechanizmu). Pritom treba mat na zreteli,
Ze samotny finan¢ne/organizaény mechanizmus (napr. dopytova vyzva) nemézu sluzit ako nadhrada
centralneho riadenia a planovania (t.j. urcenia kto, kedy a ¢o ma realizovat), ale iba ako podporny
nastroj.

L Operacny program . z e
Efektivna Sl Europska unia

Strana 6z 12



slovensko.digital

Ohladom centralneho projektu rozpracivany v rdmci NASES, ktory ma zabezpecit technologicku
podporu pre realizaciu programu Moje Udaje, je potrebné si uvedomit, Ze ide iba o doplnkové
rieSenie, ktoré bude realizované v horizonte viacerych rokov. Preto by na dostupnosti tohto
centralneho komponentu nemala zavisiet moznost jednotlivych OVM realizovat jednotlivé sluzby
programu Moje Udaje. Za dolezZité povazujeme toto centrélne rieSenie odporiéame budovat
iterativnym spsobom, zacat jednoduchym/rychlym riesenim, ktoré bude dalej rozvijané najm3 na
zaklade potrieb a spatnej vazby od pouzivatelov.

Pre overenie moznych rieseni, ich ndro€nosti a akceptovatelnosti tak zo strany pouZivatelov, ako aj
OVM, odporucame realizovat viaceré pilotné projekty pre vybrané aspekty programu Moje Udaje.
Tieto pilotné projekty by mali byt ¢asovo a nakladovo efektivne.

Informacie o si¢asnom stave, konkretizacia planov a hladanie najlepsich rieseni by sa mali diat

v odbornom fére, ktorého Ucastnikmi by mali byt zastupcovia OVM, dodavatelov rieseni tykajucich
sa témy Moje Udaje, ako aj zastupcovia komunity, resp. pouzivatelov. Za takéto odborné férum
povazujeme pracovnu skupinu UPVII LepSie udaje, resp. v ramci nej zriadenu tematicky zameranu
podskupinu.

V neposlednom rade odpori¢ame UPVII zabezpetit pre sluzby dostupné v ramci programu Moje
udaje centralne riadenu informaéni kampan, ktord obéanom pribliZzi nové dostupné rieSenia, ale aj
celkové ocCakavania spojené s tymto programom.

3.2.Standardy & legislativa

Za jeden z klicovych centralne zabezpecovanych procesov povazujeme podporu v oblasti zavaznych
predpisov.

V oblasti legislativy ide najma o pripravu, schvalenie, a najma Uspesné zavedenie do praxe jednotnej
pravnej Upravy, ktord umozni realizaciu vietkych funkcii programu Moje Udaje. V sucasnosti je na
tento Ucel pripravovany Zakon o Udajoch. Jeho sucastou ma byt aj uréenie povinnosti, ktoré musia
jednotlivé OVM zabezpeclovat tak, aby tieto funkcie bolo mozné (v buddcnosti) plnohodnotne
realizovat — najmé v oblasti vytvarania a uchovavania zdznamov o pristupe k idajom o subjekte
(potrebné na realizaciu sluzby Viem kto a na ¢o moje udaje poufil).

V stcéasnosti nepovazujeme za vhodné plosnej pravnej Uprave stanovit pausalne povinnosti tykajluce
sa vytvorenia a prevadzkovania sluzieb programu Moje Udaje.

Naopak, pri upravach konkrétnych agendovych pravnych predpisov odporicame v rdmci pripravy
dolozky o informatizacii analyzovat aj sulad s cielmi programu Moje Udaje, najma ak sa tieto Upravy
budu tykat vzniku, Uprave alebo obsahu registrov verejnej spravy, alebo mechanizmov pristupu

k idajom v nich uvedenych.

V oblasti standardov je doleZité upravit najma:

e spoOsob pristupu k dajom prostrednictvom API

e tvorbu, format a zasielanie notifikacii

e Strukturu a granularitu vytvaranych zaznamov o pristupoch k tdajom
e formaty a rozhrania potrebné na realizaciu centralnych komponentov
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Pre vSetky planované rieenia v oblasti standardov a legislativy je potrebné brat do Gvahy ¢asové
hladisko, kedy od schvélenia potrebného dokumentu spravidla uplynie aj viac rokov dokial potrebné
rieSenia budu implementované, z coho vyplyva aj urgencia pre riesenia v tejto oblasti.

3.3. Co maju robit drady

Ak pre plosné vysledky v programe Moje Udaje su doblezité centralne realizované aktivity, tak pre
konkrétne vysledky v tomto programe su klticové aktivity realizované zo strany jednotlivych OVM.

Jednoducho povedané, kazdy OVM ma pristupit k postupnej realizécii funkcii programu Moje udaje
pre agendy v jeho sprave, samozrejme v kontexte ich priority. Tato priorita ma byt odvodena najma
od pridanej hodnoty pre pouzivatelov a nakladoch spojenych s implementdciou sluzby. V tejto

oblasti za mimoriadne doélezité povazujeme ¢im skor zacat s priamou komunikéciou s pouZivatelmi.

Takto vyhodnotené priority by mali byt zobrazené do dlhodobého planu, ktory by idedlne mal byt
zachyteny v KRIS pre dané OVM. Samozrejme v pripravovanych realizacnych projektoch vytvorenia
alebo zmeny IS by mal OVM vyhodnotit moznost zavedenia sluzieb Moje udaje.

Ako prvy krok maju byt zriadené podporné funkcie, ktoré su potrebné pre sluzby programu Moje
Udaje, najma zdznamov kto a za akym ucelom pristupoval k idajom. Rozsah tychto podpornych
funkcii ma vychadzat z centralne tvorenych standardov a legislativy.

Zvolené riesenia treba implementovat v sulade so Standardizovanymi formatmi a struktdrami tak,
aby bol zaisteny jednotny pristup k sluzbam Moje udaje, resp.
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4. Priklady rieseni

V tejto kapitole uvadzame niekolko prikladov elektronickych sluzieb, ktoré realizuju niektoré z funkcii
tvoriacich sucast programu Moje Udaje. Vybrané su priklady realne v praxi plniace urcitd délezitu
funkciu.

Ziadne z tychto rieeni nebolo realizované zdmerne ako stcast ,,programu Moje tdaje” (snad'
s vynimkou potvrdenia o navsteve skoly).

4.1. Elektronicky sudny spis (ESSp)

V aplikacii ,elektronicky sudny spis“ je dostupny najma zoznam sudnych spisov ku ktorym ma
prihlaseny subjekt pristup, obsah tychto spisov (vloZzené dokumenty), zakladné informacie a datumy
o stave vybavenia spisu, zoznam evidovanych Ucastnikov konania. TaktieZ je mozné podavat Ziadosti
o spristupnenie spisu, spristupnenie dokumentu, nazretie do listinnej formy spisu a sp6sob
vybavenia Ziadosti.

Z toho vidime, Ze pristupom k ESSp su realizované nasledovné sluzby programu Moje udaje: Vidim
moje konania a Viem o zmene stavu v mojich konaniach.

Prevadzkovatelom aplikacie je Ministerstvo spravodlivosti SR, spristuprfiované su spisy z okresnych a
krajskych sudov a Specializovaného trestného sudu. Elektronicky sudny spis , kopiruje“ procesy
tykajtice sa listinnych stidnych spisov a pristup k nemu cez tu popisovanu webovu aplikaciu je
primarnym spésobom ako je mozné pre opravnené osoby do tychto spisov nahliadat. Cely obsah
sudnych spisov je povaZovany za vysoko citlivé Udaje, a to tak z hladiska ochrany sukromia fyzickych
0s06b, aj z pohladu ochrany obchodnych zaujmov pravnickych oséb.

V stcasnosti ide o jedno z najkomplexnejsich rieSeni v oblasti Moje Udaje v rdmci eGovernmentu SR.
Délezité linky:

e Uvodna stranka na portali Ministerstva spravodlivosti: https://obcan.justice.sk/vstup/sudny-

spis
e vstup do ESSp: https://obcan.justice.sk/sudny-spis/uvod
e pouzivatelska prirucka: https://obcan.justice.sk/sudny-spis/help
e informaéna stranka na UPVS: https://www.slovensko.sk/sk/agendy/agenda/ poskytovanie-
informacii-z-elek/
Pristup k idajom v ESSp je umozneny kazdej ,,opravnenej osobe”, ¢o mézu byt fyzické aj pravnické
osoby, okruh tychto os6b a okolnosti za ktorych im je umoZneny pristup je presne stanoveny
zakonom. Ide napr. o navrhovatela, odporcu, pravneho zastupcu, prokuratora, exekutora, znalca, inu

osobu zucastnenu na konani, zainteresovanu verejnost, sid, alebo ind osobu, ak jej nazriet do spisu
povoli predseda senatu alebo samosudca. Okruh os6b a rozhodnovanie o umozneni pristupu je
rovnaké ako pri nazerani do listinnych stdnych spisov, t.j. pouZivaju sa rovnaké pravne Upravy

a procesy.

Autentifikacia je vykonavana prostrednictvom SSO UPVS, vyZadovana je Uroven 4, t.j. autentifikdcia
pomocou elD, alebo pomocou Specificky prideleného pristupového kodu.
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Notifikacie je mozné zasielat pri spristupneni nového spisu, zmene stavu spisu, zmene pojednavania,
zmene sudcu, pridanie dokumentu a zmene stavu Ziadosti. Typy notifikacii je mozné individualne
zapinat pre kazdy spis. Notifikacie s zasielané elektronickou postou na zadanu adresu. Notifikacné
spravy su vo forme jednoduchej vety, napr. ,V spise XX/YY/2020 boli spristupnené nové
dokumenty.”

ESSp je dostupny iba prostrednictvom grafického rozhrania, APl na pristup k idajom ani
notifikaciam nie je dostupné.

Hlavné nedostatky sucasného riesenia:

e v elektronickych sudnych spisoch je zatial prilis malo dokumentov (t.j. vela dokumentov je
iba v listinnej forme)
e dokumenty dostupné v spisoch vznikli ¢asto formatovou konverziou elektronickych
dokumentov, vysledok je nezriedka velmi zle Citatelny, napr. dump XML dokumentu
e zvySsie uvedenych dévodov zatial ESSp aZ na vynimky nie je spolahlivym ndstrojom na
oboznamenie sa s obsahom urcitého sidneho spisu
e vstupny bod na pristup do ESSp nie je jednoducho najditelny
e notifikacia o zmene stavu konania je prilis vSeobecnd a stroha, ¢astokrat je potrebné po jej
prijati zdihavo hladat akd zmena nastala
Sucasny pristup k ESSp predstavuje komplexné a ucelené rieSenie, ktoré samostatne implementuje
niektoré zo sluZieb programu Moje Gdaje vo svojej doméne. Vzhladom na tato komplexnost,
Specifické pravidla riadenia pristupu a taktiez vysoko citlivé spristupniiované udaje sluzby ESSp
nema zmysel zaradit do pripravovaného ,centralneho komponentu” pre Moje udaje.

4.2. Elektronickd zdravotna knizka (EZK)

Elektronicka zdravotna knizka (niekedy je pouzivany aj ndzov Elektronicka zdravotna knizka obc¢ana —
EZKO) je subor najdodlezitejSich udajov vybranych zo zdravotnej dokumentacie o pacientovi v
elektronickej podobe vedenych v rdmci centralnych informacnych systémov eHealth. Ide najma

o pacientske sumar, Udaje o absolvovanych ockovaniach, zoznam medikacénej histdrie, vysledky
vySetreni, osobny ucet poistenca, recepty a zoznam pristupov k idajom.

Z toho vidime, Ze pristupom k EZK su realizované nasledovné sluzby programu Moje Udaje: Vidim
moje udaje a Viem kto a na ¢o moje udaje pouzil.

Prevadzkovatelom aplikacie je Narodné centrum zdravotnickych informdcii SR. Pristup cez tu
popisovanu webovu aplikaciu je primarnym sp6sobom, ako je mozné pre fyzicku osobu
pristupovat k o nej evidovanym udajov v centralnom rieSeni eHealth. Cely obsah EZK je povaZovany
za vysoko citlivé osobné udaje.

Délezité linky:

e Uvodna stranka na Narodnom portdli zdravia (https://www.npz.sk/ ) — linka ,,Moja zdravotné
knizka“”
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e vstup do EZKO: https://ezko.npz.sk/
e pouzivatelska prirucka: https://www.npz.sk/sites/npz/subory/pouzivatelska-prirucka-
elektronickych-sluzieb-pre-obcana.pdf

e na UPVS dostupné cez elektronické sluzby pod kartou Obéan sekcia Zdravie
Pristup k udajom v EZK je umozneny iba fyzickej osobe k vlastnym tidajom.

Autentifikacia je vykonavana prostrednictvom SSO UPVS, vy7adovana je Urover 4, t.j. autentifikdcia
pomocou elD.

EZK je dostupny pre fyzické osoby iba prostrednictvom grafického rozhrania. Pristup
prostrednictvom APl je moZny pre Specializované certifikované aplikacie prevadzkované
opravnenymi osobami (napr. ambulancia, lekaren, nemocnica) — ide o hlavny spdsob pristupu
k informacnym systémom eHealth.

Hlavné nedostatky stcasného riesenia:

e v databazach eHealthu je zatial prilis malo Udajov, de-facto systematicky vyuzivana je zatial
iba cast tykajuca sa elektronickych receptov
e nie je mozné pristupovat k idajom inych os6b ako samého seba (napr. oséb ktorych je FO
zakonny zastupca — deti)
e pristup cez webovu aplikaciu EZK je doteraz minimalne pouZivany, aplikacia nie je
prisposobovana s ohladom na potreby pouzivatelov
Sucasny pristup k EZK predstavuje komplexné a ucelené riesenie, ktoré samostatne implementuje
niektoré zo sluZieb programu Moje Gdaje vo svojej doméne. Vzhladom na tato komplexnost,
Specifické pravidla riadenia pristupu a taktiez vysoko citlivé spristupiiované udaje sluzby EZK nema
zmysel zaradit do pripravovaného ,centralneho komponentu” pre Moje udaje.

4.3. Elektronické potvrdenie o navsteve skoly

Ide o centrale poskytované rieSenie umoznujlce na zaklade zadania rodného &isla ziskat potvrdenie
Ci prislusna fyzicka osoba je Ziak Skoly v SR.

Tymto pristupom je realizovana sluzby programu Moje Udaje: Vidim moje udaje. Poskytnutim
rodného Cisla je zabezpecené de-facto aj delegovanie pristupu dalej.

Prevadzkovatelom aplikacie je Ministerstvo Skolstva SR, Udaje su Cerpané z evidencii jednotlivych
Skol.

Pristupova linka: https://potvrdeniaonavsteveskoly.sk/

Na pristup nie je potrebné sa autentifikovat, je anonymny. Pristup je mozny cez grafické rozhranie,
integracia cez APl je moZna pre vybrané subjekty.

Hlavné nedostatky sucasného riesenia:

e pristup prostrednictvom rodného Cisla povazujeme za mimoriadne nevhodny z pohladu
ochrany osobnych udajov
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e kvalita Udajov je otdzna, najma ich aktualnost v kritickych okamihoch (najma zaciatok

Skolského roka)

e vydavané ,potvrdenie” ma viaceré nedostatky z pohfadu Uradného dokumentu

e funkéne porovnatelné rieSenie je dostupné priamo v niektorych aplikaciach skolskych
portalov (napr. EduPage), nie je vsak nijako podporované

Sucasné rieSenie povaZujeme za docasné a vo viacerych ohladoch nevyhovuijtice. Vzhlad a sposob
pouzivania ,potvrdeni, ktoré vsak nie si natolko zavazné Ze pri nich nie je zmysluplné pouzivat
pInu funkcionalitu kvalifikovaného elektronického podpisu by mal byt systematicky rieSeny.
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